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K2202 
LAVAGE DE VITRES

Autres emplois décrits
• Chef d'équipe de laveurs de vitres • Laveur / Laveuse de vitres-nacelliste

• Laveur / Laveuse de carreaux • Laveur / Laveuse de vitres polyvalent / polyvalente

• Laveur / Laveuse de vitres • Nettoyeur / Nettoyeuse de vitres

• Laveur / Laveuse de vitres de plain-pied

Définition
Procède au nettoyage intérieur ou extérieur des surfaces vitrées (vitres, vitrines, ...) de locaux commerciaux, tertiaires, ... selon les impératifs de 
qualité. 

•

Peut coordonner une équipe.•

Accès à l'emploi
Ce métier est accessible sans diplôme ni expérience professionnelle. 
Un CAP/BEP ou une expérience professionnelle dans le secteur de l'hygiène et du nettoyage de locaux peut en faciliter l'accès. 
Un Certificat d'Aptitude à la Conduite en Sécurité -CACES- conditionné par une aptitude médicale à renouveler périodiquement peut être exigé pour 
l'utilisation de nacelles.

Certifications et diplômes :

Conduite hors production des PEMP des types 1 et 3 (CACES R 486-C) - Depuis le 01/01/2020•

PEMP du groupe A (CACES R 486-A) - Depuis le 01/01/2020•

PEMP du groupe B (CACES R 486-B) - Depuis le 01/01/2020•

Plates-formes élévatrices mobiles de personnel (CACES R 486) - Depuis le 01/01/2020•

Compétences

Savoir-faire

Conception Élaborer des processus et des modes opératoires techniques

Production, Fabrication

Préparer du matériel en prévision d'un travail

Appliquer les principes du bio-nettoyage

Définir le mode de nettoyage en fonction des salissures et des supports

Doser des produits d'entretien

Construction Réaliser la pose de film de protection pour l'entretien
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Maintenance, Réparation

Entretenir un équipement, une machine, une installation

Entretenir, nettoyer un espace, un lieu, un local

Laver des vitres

Nettoyer du mobilier urbain, façades, enseignes

Réaliser la remise en état de vitrerie

Prévention des risques

Protéger les lieux et les biens des dommages

Élaborer des actions ou des règles de prévention

Évaluer, prévenir, et gérer les risques et la sécurité

Délimiter un périmètre de sécurité

Gestion des stocks
Contrôler l'état des stocks

Définir des besoins en approvisionnement

Logistique Organiser le traitement des commandes

Gestion administrative
Effectuer le suivi des commandes, la facturation

Organiser et planifier une activité

Rédiger un rapport, un compte rendu d'activité

Pilotage et maîtrise des coûts Vérifier la conformité d'une réalisation avec un cahier des charges

Protection des personnes et de l'environnement Appliquer les règles et protocoles visant à limiter les effets de l'activité sur 
l'environnement

Relation client Répondre aux attentes d'un client

Développement commercial Établir un devis

Stratégie de développement Évaluer la mise en oeuvre d'un projet, plan d'action

Management Animer, coordonner une équipe

Recherche, Innovation Comprendre, interpréter des données et documents techniques

Organisation
Utiliser les outils bureautiques

Alerter, demander un appui ou un arbitrage en qualifiant la nature du 
problème

Savoir-être professionnels

Faire preuve d'autonomie

Faire preuve de rigueur et de précision

S'adapter aux changements
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Savoirs

Normes et procédés Chiffrage/calcul de coût

Produits, outils et matières Utilisation d'outillages manuels

Techniques professionnelles
Techniques américaines de lavage de vitres

Techniques françaises de lavage de vitres

Contextes de travail

Conditions de travail et risques 
professionnels

Au domicile d'un particulier

Déplacements professionnels

En grande hauteur

Port d'équipement de protection (EPI, casque…)

Horaires et durée du travail Travail le samedi

Publics spécifiques Particuliers

Secteurs d'activité

• Maintenance, entretien et nettoyage
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